REGULAMIN STRONY

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego https://moyci.pl/ prowadzonego
przez MOYCI spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Stargardzie, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Szczecinie Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0001041800, Numer REGON:
525573608, NIP: 8542444140, e-mail: kontakt@moyci.pl . oraz korzystania z dostepnych w nim
produktdw.

Uzyte w niniejszym regulaminie okre$lenia majg nastepujgce znaczenie:

1. Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$S¢ do czynnos$ci prawnych, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, skladajgca Zamowienia i dokonujgca
zakupu Produktow w Serwisie

2. Produkt — dostepne w Serwisie produkty do stylizacji paznokci oraz elektroniczne (tresci cyfrowe),
takie jak bilet na wydarzenie i inne ;

3. Regulamin — niniejszy regulamin, dostepny pod adresem
https://moyci.pl/wp-content/uploads/2024/11/REGULAMIN-STRONY-POPRAWA-V6.pdf

4, moyC| pl — serwis mternetowy dostepny pod adresem ,za posrednlctwem ktorego Klient sktada
Zamowienia na zakup Produktow oraz z wykorzystaniem ktorego otrzymuje dostep do Produktow.

5. Umowa — umowa o dostarczenie Produktu zawarta pomi€dzy Sprzedawcg a Klientem z
wykorzystaniem funkcjonalnosSci Serwisu ;

6. Sprzedawca MOYCI spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Stargardzie, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Szczecinie
XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0001041800, Numer
REGON: 525573608, NIP: 8542444140, prowadzgca sprzedaz za poSrednictwem Serwisu ;

7. Zamowienie — o$wiadczenie woli Klienta zmierzajgce do zawarcia Umowy, stanowigce oferte zawarcia
Umowy, okreslajgce w szczegolnosSci rodzaj i iloS¢ Produktu.

1. KORZYSTANIE Z SERWISU

1.1. W celu zloZenia Zamowienia na stronie internetowe]j Serwisu nalezy dokona¢ wyboru Produktow,
podejmujgc kolejne czynnosSci techniczne na podstawie wySwietlanych Klientowi komunikatow i
informacji zawartych na stronie internetowej Serwisu.

1.2. Klient w celu zakupu Produktow zbiera je do tzw. koszyka. Koszyk to element Serwisu, gdzie Klient
przenosi Produkty, ktore zamierza zakupi€. Klient w kazdej chwili moZe obejrze¢ zawarto$S¢ koszyka,

dodaé bgdz usungé Produkty, a takze od razu przej$é do procesu ztozenia Zamowienia.

1.3. W toku procesu Zamawiania Klient precyzuje szczegdly Zamowienia takie jak: dane do faktury, adres
e-mail do wysytki Produktu, sposob ptatnosSci i inne.

1.4. Klient w toku procesu Zamowienia musi wskazaé adres e-mail na ktdry zostanie dostarczony produkt


https://moyci.pl/wp-content/uploads/2024/11/REGULAMIN-STRONY-POPRAWA-V6.pdf

cyfrowy lub potwierdzenie ztozenia zamdwienia.

2. ZLOZENIE ZAMOWIENIA

2.1. Zamowienia na Produkty przyjmowane sg wytgcznie drogg elektroniczng poprzez ztoZenie
Zamowienia z wykorzystaniem serwisu internetowego. Warunkiem niezbednym do ztoZenia Zamowienia
jest prawidtowe wypetnienie formularza Zamowienia. Zamowienie z btednie wypetnionym formularzem
moze nie zostaC zrealizowane.

2.2. Wypetniajgc formularz Klient ma obowigzek podania prawidtowych danych osobowych, adresu
e-mail, telefonu kontaktowego, danych do faktury VAT, adresu zamieszkania oraz adresu e-mail do
wysytki Produktu.

2.3. Podany adres e-mail oraz numer telefonu kontaktowego mogg zosta¢ wykorzystane jedynie do
kontaktu w procesie realizacji zamowienia a takze do przekazania szczegotlow Zamowienia, chyba ze
Klient wyrazi zgode na kontakt w innych celach (np. newsletter).

2.4. Kupujgcy przed akceptacjg Zamowienia zostanie poinformowany o:

a) g’fdwnych cechach Produktu;

b) tgcznej cenie lub wynagrodzeniu za Produkt wraz z podatkami, a takZe o ewentualnych optatach za
dostarczenie Produktu oraz o innych kosztach;

c) mozliwoSci odstgpienia od umowy.

2.5. Klient wyraza wole zawarcia Umowy poprzez naci$ni€cie przycisku ,zamowienie z obowigzkiem

zaptaty” lub rownowaznego.
2.6. Ztozenie Zamowienia nie jest rownowazne z zawarciem Umowy, lecz stanowi ztoZenie oferty

zawarcia takiej Umowy.
2.7. Umowa zostaje zawarta w chwili przyjecia Zamowienia do realizacji przez Sprzedawce, o czym

Klient jest informowany poprzez wiadomo$¢ e-mail potwierdzajgcg dokonanie zakupu.

2.8. Realizacja Umowy rozpoczyna sie w chwili zaksiegowania przelewu na rachunku bankowym
Sprzedawcy bgdz przez innego operatora ptatnosci.

3. CENY, PLATNOSCI | DOSTAWA

3.1. Wszystkie ceny Produktow podawane sg w polskich ztotych. Cena podana przy kazdym Produkcie
jest wigzgca w chwili ztoZenia przez Klienta Zamowienia. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany
cen Produktow znajdujgcych sie w Serwisie, wprowadzania nowych Produktow do Serwisu,

przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych na stronach Serwisu, stosowania unikalnych kodow
promocyjnych dostepnych poza Serwisem. Uprawnienie podwyZszenie ma wptywu na ceny Produktow w



zamowieniach ztoZonych przed datg wejScia wZycie zmiany ceny lub akcji promocyjnych. Cena podana
przy kazdym Produkcie jest wigzgca w chwili zZtoZenia Zamowienia.

3.2. Do sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy przeznaczona moze byé ograniczona liczba Produktow.
Realizacja Zamowien nastepuje wedtug kolejno$ci wplywania potwierdzonych zamowief na te Produkty.
3.3. Do kazdego zakupu dokonanego przez Klienta dotgczany jest dowod zakupu: paragon lub faktura VAT
przesylany drogg elektroniczng. Na zgdanie Klienta dowod zakupu zostanie doreczony w wersji
papierowej.

3.4. Klient moze dokonaC ptatnosci za zakupione Produkty w nastepujgcy sposob: kartg ptatniczg lub
przelewem poprzez elektroniczny system pfatnosci,

3.5. Platnosci sg obstugiwane przez MOYCI Sp. z 0.0. Ul. Aleja Jana Pawfa Il 27 00-867 Warszawa NIP
8542444140.

3.6. Zamowienia na Produkty realizowane sg po otrzymaniu ptatno$ci poprzez wysytke Produktu lub
instrukcji skorzystania z Produktu w wiadomo$ci e-mail. Wysytka Produktu nastepuje niezwlocznie po
otrzymaniu ptatnosci, do 7 dni roboczych od chwili otrzymania pfatnoSci.

3.7. Dostawa Produktow cyfrowych jest darmowa.
3.8. Przedsprzedaz produktow — warunki realizacji zamowienia

1. Produkty objete przedsprzedazg, dostepne od dnia 4.11.2024r., posiadajg oznaczenie
informujgce o tej formie zakupu w opisie produktu na stronie sklepu.

2. Wysytka zamdwien zawierajgcych produkty objete przedsprzedazg rozpoczyna sie w dniach
18-20.11.2024r.

3. Zastrzegamy, ze czas realizacji wysytki produktow zakupionych w przedsprzedazy moze
wynosi¢ do 7 dni roboczych od 18-20.11.2024r.

4. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

4.1. Klient oraz osoba, o ktdrej mowa w art. 38a ustawy o prawach konsumenta moze zrezygnowa¢ w
drodze odstgpienia od Umowy z produktu lub ustugi kupionych w Serwisie bez podania przyczyny w
ciggu 14 dni od daty jego otrzymania. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia o
odstgpieniu na adres siedziby Serwisu lub na adres e-mail podany w Regulaminie lub przez formularz
zwrotow dostepny na stronie moyci.pl

4.2. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtoS¢ Umowa jest uwaZana za niezawartg.
4.3. Sprzedawca gwarantuje zwrot ceny produktéw uiszczonych przez Klienta.

4.4. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem korzystania z niej
w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

4.5. Wszelkie zwroty nalezno$ci bedg regulowane przez Sprzedawce nie pdﬁniej niz w terminie 14 dni
od otrzymania oSwiadczenia o odstgpieniu od umowy za pomocg takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyt Klient, chyba Ze Klient wyrazit zgode na inny sposob zwrotu. Zwrot naleznoSci nie jest



zwigzany z dodatkowymi kosztami.

4.6. Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje w przypadku nabycia Produktu cyfrowego
dostarczanego w inny sposob niz na nosniku materialnym oraz w przypadku nabycia produktéw
stacjonarnie.

4.7 Zwrot biletu na wydarzenia w formie online lub offline mozliwy jest najpdzniej na 7 dni przed
wydarzeniem.

5. WYMAGANIA TECHNICZNE, FUNKCJONALNOSC | INTEROPERACYINOSC TRESCI CYFROWYCH,

SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

5.1. Sprzedawca Swiadczy na rzecz Klienta ustuge drogg elektroniczng polegajgcg na umozliwieniu
zawarcia umowy o dostarczenie Produktow elektronicznych oraz fizycznych oraz korzystania z Produktow.
5.2. Do zawarcia Umowy oraz do korzystania z Produktow konieczne jest posiadanie konta w Serwisie.
5.3. Swiadczenie ustugi dostepu do funkcjonalno$ci Serwisu nastepuje nieodptatnie. Nabycie Produktow
dostepnych w Serwisie nastepuje odptatnie.

5.4. Do ztoZenia zamowienia i skorzystania z funkcjonalno$ci Serwisu, a takze do skorzystania z
Produktow elektronicznych, konieczne jest:

a) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (do dokonywania zakupdw w Serwisie),

b) przeglgdarka internetowa uwzgledniajgca biezgce aktualizacje z wigczong obstugg jezyka JavaScript,
c) wlgczona obstuga cookies w przegladarce,

d) dostep do Internetu,

e) zainstalowanie aplikacji umozliwiajgcych odczytywanie pIikdw PDF,
f) mozliwo$¢ odtwarzania materiatow wideo (do korzystania z niektorychProduktow elektronicznych).

5.5. Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczgcg funkcjonowania Serwisu, wysytajgc wiadomos$c¢
e-mail pod adres kontakt@moyci.pl lub listownie na adres Sprzedawcy.

5.6. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 14 dni od jej otrzymania na adres wskazany
w reklamacji.

6. PLIKI COOKIES

Jak wskazano w pkt 2.2. A w ramach niniejszej strony internetowej wykorzystywane sg pliki cookies. W
zwigzku z tym informujemy Ci€ o najistotniejszych elementach plikdw cookies, tak aby korzystanie z
naszej strony internetowej byto dla Ciebie przejrzyste i zrozumiate.

6.1. Co to s3 pliki cookies?

Pliki cookies (ciasteczka) sg to mate pliki zapisywane na Twoim urzgdzeniu elektronicznym przez strony



internetowe, ktore odwiedzasz. W plikach cookies zawarte sg roz ne informacje, ktore sg czesto
niezbedne, aby strona dziatata prawidtowo. Pliki cookies sg zaszyfrowane w taki sposob, aby osoby
nieuprawnione nie miaty do nich dostepu. Informacje zebrane na podstawie plikow cookies mozemy
odczytaé tylko my oraz — ze wzgledow technicznych zaufani partnerzy z ktorych ustug korzystamy. Co
najwazniejsze pliki cookies nie mogg uruchamiaé programdw ani przenosic Wirusow na urzgdzenia
elektroniczne.

6.2. W jakim celu uzywamy plikow cookies?

Pliki cookies podstawowe — instalowane, je$li wyrazono zgode za pomocg ustawien oprogramowania
zainstalowanego na Twoim urzgdzeniu elektronicznym. W ramach plikow cookies podstawowych
wyrozZniamy techniczne i analityczne.

1. a) Pliki cookies techniczne — sg niezbedne, aby strona internetowa mogta prawidtowo dziata¢.

2. b) Pliki cookies wykorzystywane sg aby:

3. ¢) — zapewnié odpowiednie wySwietlanie strony internetowej— w zalezno$ci od tego, z jakiego
urzgdzenia korzystasz,

4. d) - dostosowywac tre$¢ do Twoich wyborow majgcych techniczne znaczenie dla dziatania strony
internetowej, np. wybranego jezyka,

5. e) — zapamigtaé, czy wyrazano zgode na wy$wietlanie niektorych tresci. 6. ) Pliki cookies analityczne
—sg niezbedne, aby rozliczaC sie z partnerami biznesowymi lub mierzy¢ efektywnosc¢ dziatah
marketingowych bez identyfikacji danych osobowych oraz

ulepsza€ funkcjonowanie strony internetowej. Mozna je wykorzystywac, aby: 7. g) — badacC statystyki

dotyczgce ruchu na stronie internetowej oraz sprawdzaé Zrodta ruchu (kierunki przekierowania),
8. h) — wykrywaé roznego rodzaju naduzycia np. sztuczny ruch internetowy (boty).
6.3. Jak dtugo korzysta sie z plikdw cookies?

Pliki cookies sesyjne — pozostajg na Twoim urzgdzeniu, az do opuszczenia strony internetowej lub
wylgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). Sg to przede wszystkim pliki cookies
techniczne.

Pliki cookies state — pozostajg na Twoim urzgdzeniu przez czas okre$lony w parametrach pliku

albo do momentu ich recznego usuniecia przez Ciebie.
6.4. Czy moge zrezygnowa¢ z akceptowania plikow cookies?

Zawsze mozesz zmieni€ ustawienia przegladarki i odrzuca¢ pro$by o instalowanie pIikdw cookies. Zanim
jednak zdecydujesz sie zmieni¢ ustawienia, zwro¢ uwage, ze pliki cookies stuzg Twojej

wygodzie korzystania ze strony internetowej. Wytgczenie plikow cookies moze spowodowaé
nieprawidtowe wysSwietlanie sie strony internetowej w Twojej przeglgdarce.

6.5. Jak wyltaczyé obstuge plikow cookies?

W kaZdej chwili mozZesz usung¢ pliki cookies ze swojej przeglgdarki oraz zablokowa¢ mozliwos$¢ ich



ponownej instalacji.

W zalezno$ci od wykorzystywanej przez Ciebie przegladarki, opcja usuni€cia lub cofniecia zgody na
instalacje plikow cookies moze sie rozni¢. W takiej sytuacji nalezy zapozna¢ sie z instrukcjg obstugi
dostepng w ramach danej przeglgdarki wystepujgcej na Twoim urzgdzeniu elektronicznym.

7. Dane osobowe

7.1. Polityka Prywatno$ci ma zastosowanie do wszystkich przypadkow, w ktorych przetwarzamy Twoje
dane osobowe. Dotyczy to zarowno przypadkow, w ktorych przetwarzamy dane osobowe pozyskane
bezposrednio od Ciebie, jak i przypadkdw, w ktdrych Twoje dane osobowe pozyskano z innych Zrodet.
7.2. W jaki sposdb, w oparciu o jakie podstawy prawne i jakiego typu dane osobowe przetwarzamy?
Zachowujemy przejrzystoS¢ w zakresie sposobdw i podstaw prawnych przetwarzania danych osobowych,
a takze celow dla ktorych przetwarzamy dane osobowe. Dbamy o to, by kazdorazowo wskazaé
niezbedne informacje w tym zakresie. Kierujgc sie tym, by wyjasnienie tych kwestii byto jak najbardziej
czytelne, przedstawiamy ponizsze zestawienie operacji przetwarzania danych osobowych,

w zwigzku z prowadzong strong internetowa.

JednoczeSnie wskazujemy, Ze ilekro¢ przetwarzamy dane osobowe na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), staramy si€ przeanalizowad i zrdwnowazyc': nasz
interes oraz potencjalny wptyw na Twoje dane (pozytywny, jak i negatywny) oraz Twoje prawa
wynikajgce z przepisow o ochronie danych osobowych.

a) Przetwarzanie danych osobowych osob odwiedzajgcych strone internetowg W zwigzku z
korzystaniem ze strony internetowej przetwarzamy nastepujgce dane przesytane przez Twojg
przeglgdarke na serwer: adres IP, data i godzina rozpoczecia sesji, informacje o strefie czasowej,
informacje o stronie Zrodtowej, status dostepu/kod dostepu http, adres strony z ktorej nastgpito
wejScie, rodzaj przegladarki, system operacyjny i jego interfejs, jezyk i wersja oprogramowania
przeglgdarki.

Przetwarzanie tych danych jest niezbedne do prawidtowego dziatania strony internetowej oraz
zapewnienia stabilno$ci i bezpieczeAstwa. Przetwarzanie ich odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

Wyja$nienia dotyczgce plikow cookies mozna znalez¢é w pkt 3 niniejszej Polityki Prywatno$ci.

b) Przetwarzanie danych osobowych w ramach formularza kontaktowego.

W zaktadce ,kontakt” znajdujgcej sie na stronie internetowej znalez¢ mozesz formularz kontaktowy
umozliwiajgcy ztozenie zapytania.

Formularz kontaktowy pobiera nastepujgce dane: imig, adres e-mail. Opcjonalnie w ramach treSci
pytania mozesz udostepnié inne dane osobowe, ktorych to udostepnienie nastepuje dobrowolnie i
zgodnie z Twoja wolg. Ww. dane sg niezbedne do udostepnienia, poniewaz poprzez ich podanie
mozliwe bedzie udzielenie odpowiedzi na Twoje pytanie.

Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie Twojej zgody wyraZonej poprzez wprowadzenie danych w
formularzu oraz ich wystanie do nas tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Zgoda ma charakter
dobrowolny.

c¢) Przetwarzanie danych osobowych w ramach newslettera

Zapisujgc sie do newslettera, przekazujesz nam za posrednictwem formularza zapisu do newslettera
swoje dane w postaci imie, adres e-mail. Podanie danych jest dobrowolne, lecz konieczne, by zapisac sie
do newslettera. Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

W kazdej chwili wyrazong zgode mozesz odwotaé.

7.3. Zawarcie Umowy jest rownowazne ze zgodg na wykorzystanie wizerunku Klienta poprzez Social



Media oraz stron€ gingershark.pl Sprzedawcy.

8. REKLAMACIE

8.1 Sprzedawca jest zobowigzany dostarczyé Towary wolne od wad fizycznych i prawnych i jest
odpowiedzialny wzgledem Klienta za wady fizyczne i prawne zakupionego Towaru na zasadach
okreslonych w kodeksie cywilnym.

8.2 Jezeli Towar posiada wady fizyczne lub prawne, Kupujgcy moze ztozyC€ Sprzedajgcemu reklamacje z
tytutu rekojmi za wady: za poSrednictwem Elektronicznego formularza reklamacyjnego;w formie
pisemnej na adres siedziby Sprzedajgcego lub poprzez e-mail na adres kontakt@moyci.pl

8.3 W zgtoszeniu nalezy okresli¢ wade, jakg zdaniem Kupujgcego towar posiada, zgdania wobec
Sprzedajgcego oraz jezeli jest to mozliwe - udokumentowac rzeczong wade.

8.4 Sprzedawca obowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania. Jezeli nie udzielit odpowiedzi w ww. terminie uwaza sie, Ze uznat reklamacje. Odpowiedz
na reklamacje Sprzedawca przekazuje Kupujgcemu na piSmie lub Trwatym No$niku.

8.5 Kroki jakie musi podjaé Kupujgcy celem ztozenia reklamacji, w tym sposéb doreczenia Sprzedawcy
reklamowanego Towaru wskazane sg na poszczegélnych etapach w Elektronicznym formularzu
reklamacyjnym.

8.6 W przypadku uznania przez Sprzedawce reklamacji za uzasadniong: koszty wymiany, naprawy, w tym
koszt przesytki zwigzanej z reklamacjg Towaru ponosi Sprzedajgcy.

Sprzedajgcy zweryfikuje czy reklamacja ztoZona przez osobe osobe fizyczng prowadzgcg jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg dokonujgcg zakupu o charakterze niezawodowym ma dla tej osoby charakter
niezawodowy. Weryfikacja odbywa sie poprzez analiz€ kodoéw PKD wskazanych w Centralnej Ewidencji i
Informacji Dziatalno$ci Gospodarcze;j.

8.7 W przypadku gdy w nastepstwie ztoZonej przez Konsumenta reklamacji spor nie zostat rozwigzany,
Sprzedawca przekazuje Konsumentowi na papierze lub innym trwatym noSniku oSwiadczenie o: zamiarze
wystgpienia z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw
konsumenckich albo zgodzie na udziat w takim postepowaniu albo odmowie wzi€cia udziatu w
postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

9. PRAWA AUTORSKIE

9.1. Sprzedawca wskazuje, ze wszelkie Produkty dostepne w Serwisie chronione sg prawem autorskim.

9.2. Zabronione jest kopiowanie Produktow i utrwalanie ich w jakiejkolwiek innej formie, dalsze
rozpowszechnianie oraz publiczne udostepnianie treSci dostepnych w Serwisie, z wylgczeniem
dokonywania powyzszego w ramach dozwolonego prawem tzw. prawa cytatu.

9.3. Wszelkie dalsze rozpowszechnianie tre$ci Produktow bez zgody ich tworcy stanowi naruszenie praw
autorskich i moze skutkowaC odpowiedzialnoScig cywilng i karng.



9.4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za sposdb wykorzystania zdobytej wiedzy dostepnej w
Produktach oraz nie udziela on jakichkolwiek gwarancji co do skutku ekonomicznego wykorzystania przez
Klienta informacji uzyskanych w toku skorzystania z nich.

9.5. Materiaty uzyte do prezentacji produktdw, tj.: zdjecia, opisy i inne sg cze$cig Serwisu, stanowig
wilasno$¢ Sprzedawcy i chronione sg prawami autorskimi. Zabrania sie ich uzywania w celach
handlowych lub prezentacji w jakichkolwiek mediach bez zgody Sprzedawcy.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1. W celu unikniecia watpliwosci stwierdza sie, ze zadne z postanowieh Regulaminu nie ogranicza
uprawnief konsumenta oraz osoby, o ktorej mowa w art. 38a ustawy oprawach konsumenta, jakie
przystugujg mu na podstawie przepisdw obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa.
W przypadku stwierdzenia istnienia postanowienia o takim charakterze zastosowanie znajdujg

przepisy obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, a w szczegdlnoéci Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

10.2. Rozstrzygniecie ewentualnych sporow powstatych miedzy Sprzedawcg a Klientem, ktory jest
konsumentem, zostaje poddane sgdom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepisow
Kodeksu postepowania cywilnego, przy czym Sprzedawca dopuszcza droge postepowania mediacyjnego.
Konsument uprawniony jest do zwrocenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego
dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej lub do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, a takze
moze uzyskaC bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy Klientem bedgcym
konsumentem a Sprzedawcg, korzystajgc z bezptatnej pomocy powiatowego(miejskiego) rzecznika
konsumentow.

10.3. Konsument moze rowniez skorzystaC z platformy ODR, ktora dostepna jest pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporow pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami dgzgcymi do poza sgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzah
umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

10.4. Rozstrzygniecie ewentualnych sporow powstatych miedzy Sprzedawcg a Klientem, ktory nie jest
konsumentem, zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Serwisu.

10.5. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 15.03.2024 roku.

10.6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany Regulaminu wchodzg w
zycie w terminie wskazanym przez Serwis. Zamowienia ztoZone przed datg wej$cia w Zycie zmian do
niniejszego Regulaminu sg realizowane na podstawie postanowien obowigzujgcych w dniu ztoZenia
zamowienia.



